
1　想定
そうてい

される質問
しつもん

の背景
はいけい

○ 台風
たいふう

や大雨
おおあめ

のときに、被害
ひがい

にあわないためにどうしたらよいかわからない。

2　基本
きほん

的
てき

な質問
しつもん

と回答
かいとう

相談者
そうだんしゃ

台風
たいふう

が来
き

たらどんなことを注意
ちゅうい

すればよいでしょうか？

回答者
かいとうしゃ

①

② 折
お

れた電柱
でんちゅう

や垂
た

れ下
さ

がった電線
でんせん

には決
けっ

して近寄
ちかよ

らないでください。

③

④

3　派生
はせい

する質問
しつもん

と回答
かいとう

相談者
そうだんしゃ

避難所
ひなんじょ

に避難
ひなん

した後
あと

に注意
ちゅうい

すべきことはありますか？

回答者
かいとうしゃ

１）避難所
ひなんじょ

での生活
せいかつ

など

⇒ 地震
じしん

の後
あと

は １１－９－３へ

２）家族
かぞく

などとの連絡
れんらく

⇒ 災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤル １１－９－４へ

３）多言語
たげんご

対応
たいおう

⇒ 外国語表示
がいこくごひょうじ

シート集
しゅう

１１－９－５へ

メモ欄
らん

内
ない

　容
よう

台風
たいふう

がきたら

相談
そうだん

レベル ３

緊急時
きんきゅうじ

台風
たいふう

・洪水
こうずい

のとき

整理
せいり

番号
ばんごう

分
ぶん

　類
るい

項
こう

　目
もく

１１－１０－２

台風
たいふう

が来
き

たら次
つぎ

のことに注意
ちゅうい

しましょう。

強風
きょうふう

のときには外出
がいしゅつ

しないようにしましょう。どうしても外出
がいしゅつ

する際
さい

にはヘルメットか厚
あつ

手
で

の帽子
ぼうし

をかぶりましょう。

気象情報
きしょうじょうほう

に十分注意
じゅうぶんちゅうい

し、行政
ぎょうせい

からの避難勧告
ひなんかんこく

や指示
しじ

が出
で

れば速
すみ

やかに、動
うご

きやすく

安全
あんぜん

な服装
ふくそう

で（靴
くつ

はひもでしめられる運動靴
うんどうぐつ

がよいでしょう）、２人
ふたり

以上
いじょう

まとまってロー

プで互
たが

いを結
むす

んで避難
ひなん

します。特
とく

に、お年寄
としよ

り、病人
びょうにん

や乳幼児
にゅうようじ

がいる家庭
かてい

は早
はや

めに避
ひ

難
なん

しましょう。

浸水
しんすい

している場合
ばあい

は、足元
あしもと

に十分
じゅうぶん

注意
ちゅうい

して長
なが

い棒
ぼう

を杖
つえ

代
が

わりにして安全
あんぜん

を確認
かくにん

しま

しょう。また、水
みず

の深
ふか

さに注意
ちゅうい

して、水深
すいしん

が腰
こし

まであるようなら無理
むり

せず救援
きゅうえん

を待
ま

ちま

しょう。お年寄
としよ

りは背負
せお

ったり、子供
こども

には浮
う

き袋
ぶくろ

をつけさせたりして安全
あんぜん

を確保
かくほ

しましょ

う。


