
1　想定
そうてい

される質問
しつもん

の背景
はいけい

○ 急病
きゅうびょう

やけがになった。

2　基本
きほん

的
てき

な質問
しつもん

と回答
かいとう

相談者
そうだんしゃ

救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

ぶにはどうしたらよいでしょうか？

回答者
かいとうしゃ

⇒ 救急車
きゅうきゅうしゃ

の呼
よ

び方
かた

８－２－１へ

相談者
そうだんしゃ

病院
びょういん

をどのように選
えら

べばよいでしょうか？

回答者
かいとうしゃ

⇒ かかりつけ医
い

と大
おお

きな病院
びょういん

８－１－２へ

相談者
そうだんしゃ

痛
いた

くて歩
ある

けない場合
ばあい

はどうしたらよいでしょうか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ 救急車
きゅうきゅうしゃ

の呼
よ

び方
かた

８－２－１へ

相談者
そうだんしゃ

病院
びょういん

が休
やす

みの日
ひ

や夜
よる

に病気
びょうき

になったらどうしたらよいのでしょうか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ 夜間
やかん

休日
きゅうじつ

急患診療所
きゅうかんしんりょうじょ

８－２－２へ

相談者
そうだんしゃ

外国語
がいこくご

が通
つう

じる病院
びょういん

はありますか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ 外国語
がいこくご

対応
たいおう

の可能
かのう

な病院
びょういん

８－１－４へ

相談者
そうだんしゃ

病院
びょういん

に行
い

くときに通訳
つうやく

をお願
ねが

いできるところはありますか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ ＭＩＣかながわ ８－１－７へ

相談者
そうだんしゃ

あまりお金
かね

を持
も

っていないのですが、病院
びょういん

で診
み

てもらえますか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ 公的
こうてき

医療
いりょう

保険
ほけん

８－４－１～７へ

⇒ 医療費
いりょうひ

助成
じょせい

８－５－１～７へ

⇒ 労災
ろうさい

保険
ほけん

と健康
けんこう

保険
ほけん

７－９へ

⇒ 交通事故
こうつうじこ

・自動車保険
じどうしゃほけん

＆共済
きょうさい

５－６－７へ

⇒ 港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

等
など

８－１－６へ

メモ欄
らん

診
み

てもらえます。ただ、病院
びょういん

に行
い

くときには、必
かなら

ず、加入
かにゅう

している健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

を持
も

ってい

きましょう。健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

を提示
ていじ

すれば、自己
じこ

負担
ふたん

率
りつ

は原則
げんそく

として3割
わり

ですみます。また、

他
ほか

にも医療費
いりょうひ

を補助
ほじょ

する仕組
しく

みもありますので、病院
びょういん

の医療
いりょう

相談
そうだん

室
しつ

等
など

と相談
そうだん

してみてく

ださい。また、交通
こうつう

事故
じこ

の治療費
ちりょうひ

は自動車
じどうしゃ

保険
ほけん

で支払
しはら

われ、仕事
しごと

中
ちゅう

や通勤
つうきん

途上
とじょう

の事故
じこ

でのけがには労災
ろうさい

保険
ほけん

が適用
てきよう

されます。また、公的
こうてき

な健康保険
けんこうほけん

に加入
かにゅう

できない外国人
がいこくじん

の方
かた

が利用
りよう

できる会員制
かいいんせい

医療保険制度
いりょうほけんせいど

として港町
みなとまち

健康互助会
けんこうごじょかい

があります。会員
かいいん

になる

と健康保険
けんこうほけん

と同様
どうよう

の30％の自己負担
じこふたん

で４つの医療機関
いりょうきかん

で診察
しんさつ

を受
う

けることができます。

相談
そうだん

レベル ３

緊急時
きんきゅうじ

急病
きゅうびょう

・けがのとき

整理
せいり

番号
ばんごう

分
ぶん

　類
るい

項
こう

　目
もく

１１－７

内
ない

　容
よう

（８－１－２　かかりつけ医
い

と大
おお

きな病院
びょういん

　一部
いちぶ

再掲
さいけい

）


