
外国
がいこく

人
じん

在留
ざいりゅう

インフォメーションセンター

TEL 045-651-2851～2

メール受付
うけつけ

メールアドレス　info-tokyo@immi-moj.go.jp

東京
とうきょう

入国管理局
にゅうこくかんりきょく

横浜支局
よこはましきょく

の所在地
しょざいち

・連絡先
れんらくさき

・業務内容
ぎょうむないよう　　　

    

    

    

    

    

住所
じゅうしょ

電話番号
でんわばんごう

TEL 03-5796-7112

就労・永住審査部
しゅうろう・えいじゅうしんさぶもん

門

名称
めいしょう

郵便番号
ゆうびんばんごう

横浜支局
よこはましきょく

045-661-5111 在留審査一般
ざいりゅうしんさいっぱん

（就
しゅ

労・永住
うろう・えいじゅう

）

横浜
よこはま

在留審査一般
ざいりゅうしんさいっぱん

海港業務
かいこうぎょうむ

退去強制業務
たいきょきょうせいぎょうむ

違反審査一般
いはんしんさいっぱん

留学・研修審査部
りゅうがく・けんしゅうしんさぶもん

門

審判部門
しんぱんぶもん

警備部門
けいびぶもん

215-0021川崎出張所
かわさきしゅっちょうじょ

分室
ぶんしつ

231-0002 045-211-0365

231-0023

044-965-0012

横浜市
よこはまし

中区
なかく

海岸
かいが

通
んどおり

1-1　横浜第二
よこはまだいにこ

港湾合同庁舎
うわんごうどうちょうしゃ

川崎市
かわさきし

麻生区
あさおく

上
か

麻生
みあさお

1-3-14　川
か

崎西合同庁舎
わさきにしごうどうちょうしゃ

横浜市
よこはまし

中区
なかく

山下
やました

町
ちょう

37-9　横浜地
よこはまちほ

方合同庁舎
うごうどうちょうしゃ

入国手続
にゅうこくてつづき

や在留手続等
ざいりゅうてつづきなど

に関
かん

する各種
かくしゅ

のお問
と

い合
あ

わせに応
おう

じるために、各地方入国管理局
かくちほうにゅうこくかんりきょく

・支局
しきょく

に

は「外国人在留総合
がいこくじんざいりゅうそうごう

インフォメーションセンター」が設置
せっち

されています。ここでは、電話
でんわ

や訪問
ほうもん

による

お問
と

い合
あ

わせに日本語
にほんご

だけでなく、外国語
がいこくご

（英語
えいご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

，スペイン語
ご

）でも対応
たいおう

して

います。神奈川県内
かながわけんない

及
およ

び近隣
きんりん

のインフォメーションセンターは次
つぎ

のとおりです。

上記
じょうき

メールアドレスで、入国手続
にゅうこくてつづき

・在留手続
ざいりゅうてつづき

に係
かか

る各種
かくしゅ

の質問
しつもん

に対応
たいおう

しています。このメールは、入
にゅ

国
うこく

・在留手続
ざいりゅうてつづき

などに関
かん

する一般的
いっぱんてき

な質問
しつもん

や要望等
ようぼうなど

を受
う

け付
つ

けるもので、質問
しつもん

の内容
ないよう

により、回答
かいとう

に

時間
じかん

がかかるものがあるほか、地方入国管理局
ちほうにゅうこくかんりきょく

において受理
じゅり

している個別
こべつ

の申請案件
しんせいあんけん

に係
かか

る審査
しんさじょ

状況
うきょう

、処分結果
しょぶんけっか

または退去強制手続
たいきょきょうせいてつづき

の進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

等
など

に関
かん

する質問
しつもん

については回答
かいとう

されません。

〒160-0021　新宿区
しんじゅくく

歌舞伎町
かぶきちょう

２－４４－１　東京都
とうきょうと

健康
けんこう

センター「ハ

イジア」１１階
かい

　しんじゅく多文化共生
たぶんかきょうせい

プラザ内
ない

内
ない

　容
よう

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

〒108-8255　港区
みなとく

港南
こうなん

5-5-30

〒231-0023　横浜市
よこはまし

中区
なかく

山下町
やましたちょう

37-9　横浜地方合同庁舎
よこはまちほうごうどうちょうしゃ

東京
とうきょう

新宿
しんじゅく

整理
せいり

番号
ばんごう

分
ぶん

　類
るい

項
こう

　目
もく

１３－３－７ 相談
そうだん

レベル ３

問
と

い合
あ

わせ先
さき

国
くに

の機関
きかん

所在地
しょざいち

TEL 03-3209-6177

受付
うけつけ

時間
じかん

9時
じ

～12時
じ

13時
じ

～16

時
じ

(土
ど

･日曜
にちよう

日
び

、休日
きゅうじつ

を

除
のぞ

く)

045-661-5122

045-661-5113

電話番号
でんわばんごう

業務内容
ぎょうむないよう

同上
どうじょう

（留学・研修・
りゅうがく・けんしゅう・

短期滞在
たんきたいざい

）・海港
かいこう

業務
ぎょうむ

045-661-5118


