
相談者
そうだんしゃ

公衆
こうしゅう

電話
でんわ

の利点
りてん

は何
なん

ですか？

回答
かいとう

者
しゃ

相談者
そうだんしゃ

公衆
こうしゅう

電話
でんわ

はこちらからかけるときにしか使
つか

えないのではないでしょうか？

回答
かいとう

者
しゃ

相談者
そうだんしゃ

携帯
けいたい

電話
でんわ

を選
えら

ぶときに注意
ちゅうい

すべきことは何
なん

でしょうか？

回答
かいとう

者
しゃ

相談者
そうだんしゃ

携帯
けいたい

電話
でんわ

の加入
かにゅう

手続
てつづき

を教
おし

えてください。

回答
かいとう

者
しゃ

※　主
おも

な携帯
けいたい

電話
でんわ

会社
がいしゃ

のホームページなど

⇒ ＮＴＴ　ドコモ

同社
どうしゃ

外国語
がいこくご

案内
あんない

サービス 0120-005-250（受付時間
うけつけじかん

：9:00～21:00）

（対応
たいおう

言語
げんご

：英語
えいご

、ハングル、中国語
ちゅうごくご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

）

⇒ ａｕ　by  ＫＤＤＩ

⇒ SoftBank

相談
そうだん

レベル ２

くらしと福祉
ふくし

郵便
ゆうびん

、電話
でんわ

、インターネット

整理
せいり

番号
ばんごう

分
ぶん

　類
るい

項
こう

　目
もく

５－４－３

公衆
こうしゅう

電話
でんわ

内
ない

　容
よう

必要
ひつよう

なときに必要
ひつよう

なだけ電話
でんわ

を使
つか

えますので、普段
ふだん

はあまり電話
でんわ

を使
つか

わない方
かた

にお得
とく

で

す。また、海外
かいがい

にかけられる公衆
こうしゅう

電話
でんわ

もあり、テレフォンカードなども使
つか

えますので、思
おも

わ

ず長電話
ながでんわ

をして後
あと

で請求書
せいきゅうしょ

を見
み

て高額
こうがく

であることに驚
おどろ

くというようなこともありません。

公衆
こうしゅう

電話
でんわ

にも電話
でんわ

番号
ばんごう

はあり、外
そと

からかけることは可能
かのう

です。管理人
かんりにん

のいる留学生
りゅうがくせい

宿舎
しゅくしゃ

やアパートでは、公衆
こうしゅう

電話
でんわ

にかかってくる外
そと

からの電話
でんわ

を取
と

り次
つ

いでもらうこともできま

す。ただし、最近
さいきん

は、携帯
けいたい

電話
でんわ

の普及
ふきゅう

などで、アパートなどに公衆
こうしゅう

電話
でんわ

が設置
せっち

されている

ところは減
へ

っているようです。

内
ない

　容
よう

携帯電話
けいたいでんわ

の加入
かにゅう

整理
せいり

番号
ばんごう

５－４－４ 相談
そうだん

レベル ２

分
ぶん

　類
るい

くらしと福祉
ふくし

項
こう

　目
もく

郵便
ゆうびん

、電話
でんわ

、インターネット

http://www.nttdocomo.co.jp

http://www.au.kddi.com

http://mb.softbank.jp/mb/

いろいろな会社
かいしゃ

から、さまざまな料金
りょうきん

プランの、数多
かずおお

くの機種
きしゅ

が出
で

ています。料金
りょうきん

プラン

には、たくさん使
つか

う人
ひと

には得
とく

なプラン、家族
かぞく

で加入
かにゅう

すると割引
わりび

くプラン、加入
かにゅう

電話
でんわ

と併
あわ

せて

加入
かにゅう

すると得
とく

なプラン、長
なが

く加入
かにゅう

すると割引
わりびき

率
りつ

が増
ふ

えるプランなど、一律
いちりつ

に比較
ひかく

するのが

難
むずか

しいほどたくさんのプランがあります。機種
きしゅ

も、テレビ電話
でんわ

機能
きのう

がついているもの、テレ

ビが見
み

れるもの、カメラがついているもの、シンプルで使
つか

いやすいものなど、たくさんあり

ます。まず、自分
じぶん

がどのような電話
でんわ

の使
つか

い方
かた

をするのか、どれぐらい使
つか

うのか、どのよう

な機能
きのう

がほしいのか明確
めいかく

にして、料金
りょうきん

プランや機種
きしゅ

を選
えら

ぶことが大事
だいじ

です。

契約
けいやく

する会社
かいしゃ

の支店
してん

や営業所
えいぎょうしょ

で申
もう

し込
こ

みます。申込
もうしこみ

に際
さい

しては、パスポート、外国
がいこく

人
じん

登
とう

録
ろく

証明書
しょうめいしょ

、運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

など契約者
けいやくしゃ

の氏名
しめい

、生年
せいねん

月日
がっぴ

、現住所
げんじゅうしょ

が確認
かくにん

できる書類
しょるい

の本物
ほんもの

と、口座
こうざ

振替
ふりかえ

手続
てつづき

のために金融
きんゆう

機関
きかん

の預金
よきん

通帳
つうちょう

と届出
とどけで

印
いん

が必要
ひつよう

です。契約
けいやく

会社
かいしゃ

や銀行
ぎんこう

によっては、銀行
ぎんこう

のキャッシュカードと暗証
あんしょう

番号
ばんごう

で登録
とうろく

手続
てつづき

を行
おこ

なうことも可能
かのう

です。


