
1　想定
そうてい

される質問
しつもん

の背景
はいけい

○ すまいを探
さが

しているが、どこに行
い

けば情報
じょうほう

があるかわからない。

○ すまいを探
さが

しているが、日本語
にほんご

が話
はな

せないので、不動産
ふどうさん

店
てん

と相談
そうだん

できない。

2　基本
きほん

的
てき

な質問
しつもん

と回答
かいとう

相談者
そうだんしゃ

すまいを探
さが

していますが、どこに行
い

けば情報
じょうほう

がありますか？

回答
かいとう

者
しゃ

1) ⇒ ６－２－１へ

⇒ UR（都市
とし

再生
さいせい

機構
きこう

）住宅
じゅうたく

６－２－２へ

⇒ 雇用
こよう

促進
そくしん

住宅
じゅうたく

６－２－３へ

2) ⇒ 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

６－３－１へ

相談者
そうだんしゃ

私
わたし

は日本語
にほんご

がよくわからないので、外国語
がいこくご

で相談
そうだん

できるところはありませんか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ かながわ外国
がいこく

人
じん

すまいｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ ６－１－４へ

3　派生
はせい

する質問
しつもん

と回答
かいとう

相談者
そうだんしゃ

公的
こうてき

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

と民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

のどちらが安
やす

く借
か

りられますか？

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ ６－１－１へ

相談者
そうだんしゃ

かながわ外国
がいこく

人
じん

サポートセンターの相談
そうだん

できる言語
げんご

に理解
りかい

できる言語
げんご

がありません。

回答
かいとう

者
しゃ

⇒ かながわ外国
がいこく

人
じん

すまいｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ ６－１－４へ

メモ欄
らん

横浜
よこはま

市
し

中区
なかく

に「かながわ外国
がいこく

人
じん

すまいサポートセンター」があり、中国語
ちゅうごくご

、広東語
かんとんご

、ハン

グル、英語
えいご

、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

の６言語
げんご

で相談
そうだん

にのってくれます。そちらと相談
そうだん

し

てみてください。

公営
こうえい

住宅
じゅうたく

内
ない

　容
よう

どこで探
さが

すか

日本
にほん

の住宅
じゅうたく

について

「かながわ外国
がいこく

人
じん

すまいサポートセンター」では、中国語
ちゅうごくご

、広東語
かんとんご

、ハングル、英語
えいご

、スペイ

ン語
ご

、ポルトガル語
ご

以外
いがい

の言語
げんご

でも通訳
つうやく

依頼
いらい

ができる場合
ばあい

がありますので、この６言語
げんご

又
また

は

日本語
にほんご

が少
すこ

しでもできる方
かた

は、遠慮
えんりょ

なく電話
でんわ

してみてください。

整理
せいり

番号
ばんごう

分
ぶん

　類
るい

項
こう

　目
もく

６－１－３ 相談
そうだん

レベル ２

すまい

家
いえ

の探
さが

し方
かた

・借
か

り方
かた


